
Iniciar

Dark Store 
revisa 

productos 
mermados.

Proceso actual de registro de merma. 

Propuesta proceso registro merma.

Iniciar

Melonn 
identifica 
productos 
mermados. 

El equipo de Melonn genera 
solicitud de envio de productos por 

merma (daños, caducidad etc.).

Se registra nuevo diario con 
el cambio de almacén

Se registra el 
diario de 08526 a 

Q08526

Se registra los SKU 
a mandar a 
cuarentena

Se registra y confirma 
diario con el ajuste a 

merma

Fin

Melonn envia los 
productos mermados a 

CEDIS MTY

CEDIS MTY realiza el 
ajuste de merma de 

estos productos en AX

El inventario es 
actualizado en AX, 

VTEX Y Melonn con los 
ajustes de merma

Fin
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